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آینده متعلق به خبرنگار 
متخصص است

سید مرتضی موسویان، 
رئیس هیئت مدیره انجمن 

سواد رسانه ای ایران:

بــرای بــررسی وضعیــت امــروز خبرنــگاری و رســانه، 
گفت وگو با چهره ای که سال ها در حوزه ارتباطات، آموزش و 
سیاست گذاری رسانه ای فعالیت کرده، می تواند تصویری 
متفــاوت از آینــده ایــن حرفــه ارائــه دهــد. ســید مرتــضی 
موســویان، عضو هیئــت علــمی دانشــگاه صدا و ســیما و 
رئیــس هیئت مدیــره انجمــن ســواد رســانه ای ایــران، کــه 
پیش تر مسئولیت های مختلفی در حوزه آموزش و مدیریت 
رسانه بر عهده داشته، در گفت وگو با روزنامه صبا از جایگاه 
خبرنگاری در عصر تحول دیجیتال، چالش های پیش روی 
رسانه ها، ضرورت ارتقای سواد رسانه ای و نقش خبرنگاران 

در شکل دهی به افکار عمومی سخن گفت.
موســویان در ابتدای این گفت وگو با اشاره به تحولات 
بنیادینی که فناوری در ســاختار جوامع ایجاد کرده است، 
اظهار کرد: »فناوری امروز همه عرصه‌های زندگی را تحت 
تأثیر قرار داده و حتی ادبیات پایه بسیاری از حوزه ها را تغییر 
داده اســت. دیگر بــا همان جامعــه ای روبه رو نیســتیم که 
نظریه های کلاسیک در آن شکل گرفته اند. جامعه امروز 
ویژگی های متفاوتی دارد؛ جغرافیا، زمان و حتی زبان دیگر 
مانند گذشته محدودکننده نیستند. فناوری این مرزها را در 
هم شکسته و جوامع جدیدی پدید آورده است؛ جوامعی 
که افراد با ملیت هــا، زبان ها و فرهنگ های مختلــف را در 
کنار یکدیگر قرار می دهد. چنین شرایطی، نیازمند نگاه ها 

و نظریه های تازه است.
او افزود: امروز بایــد در کنار عصر هوشــمندی، مفهوم 
»جامعه شــبکه ای« را نیز جــدی بگیریم. مانوئل کاســتلز 
در اواخر قرن بیســتم این نظریــه را مطرح کــرد، اما اکنون 
جامعه شبکه ای به واقعیت تبدیل شده و آثار آن را در همه 
عرصه هــا می بینیم. بســیاری از نظریه های گذشــته دیگر 
پاسخگوی شرایط جدید نیستند و به همین دلیل، بیش از 

هر زمان دیگری به نظریه های نو نیاز داریم.
ایــن پژوهشــگر ارتباطات با اشــاره بــه جایــگاه تاریخی 
رســانه در نظام های حکمــرانی توضیح داد: پــس از جنگ 

جهانی دوم، رسانه به یکی از مهم ترین ابزارهای حکمرانی 
تبدیل شــد. در آن دوران، رســانه های جریان اصلی نقش 
تعیین کننده ای در هدایت افکار عمومی داشتند و نظریه 
دروازه بــانی خبر نیز بر همین اســاس شــکل گرفت؛ یعنی 
گروهی مشخص تصمیم می گرفتند چه خبری منتشر شود 
و چه اطلاعاتی به دست مردم برسد. اما جامعه شبکه ای 
این معادله را تغییر داده است. امروز دیگر چنین انحصاری 
وجود ندارد. اگر در گذشــته رســانه ای تصمیــم می‌گرفت 
درباره یک رویداد سکوت کند، تنها کسانی که مستقیماًً با 
آن رویداد در ارتباط بودند از آن مطلع می شدند، اما اکنون 

پنهان کردن خبر عملًاً ممکن نیست.
موســویان با اشــاره بــه ظهــور »انسان رســانه ها« ادامه 
داد: در کنــار رســانه های جریــان اصــلی، انسان رســانه ها 
و رســانه های مســتقل نیــز بــه بازیگــران اثرگــذار عرصــه 
اطلاع رســانی تبدیــل شــده اند. البتــه رســانه های بــزرگی 
مانند رویترز، واشنگتن پست و خبرگزاری های بین المللی 
همچنــان نقــش مهــمی در جریــان خبــر دارنــد، امــا دیگر 
نمی توانند مانند گذشته، به تنهایی روایت مسلط را بر افکار 

عمومی تحمیل کنند.
موســویان معتقــد اســت مهم تریــن تحــول در حرفــه 
خبرنگاری، عبــور از مرحله صرفِِ انتقال خبر و رســیدن به 
مرحله »تولیــد روایت« اســت. او اذعــان کرد: امــروز هیچ 
رســانه ای نمی توانــد بــا همــان الگوهــای گذشــته فعالیت 
کند. رســانه ای که خــود را بــا ویژگی های جامعه شــبکه ای 
و عصر هوشــمندی تطبیق ندهــد، ناگزیــر از رقابت عقب 

خواهد ماند.
او با مرور تجربه سال های فعالیت خود در رسانه ادامه 
داد: در ســال هایی که در صداوســیما فعالیت می کردیم، 
خبرها از طریــق تلکس دریافت می شــد. در دهــه ۶۰ تنها 
چند منبع محدود مانند رویترز، تاس و آسوشیتدپرس در 
اختیار داشتیم و تصاویر خارجی نیز با تأخیر و از مسیرهای 
محدود به دستمان می رسید. اما امروز شرایط به کلی تغییر 
کرده است. خبرنگار باید برای خود شبکه ای از منابع معتبر 
ایجاد کند، افــراد اثرگذار حوزه تخصصی اش را بشناســد و 

بتواند از دل اطلاعات، روایت اختصاصی خود را بسازد.
او تأکید کرد: همیشــه بــه خبرنــگاران توصیه کــرده ام 
یک حوزه تخصــصی برای خــود انتخاب کننــد. خبرنگاری 
که در زمینه هایــی مانند اقتصاد، انرژی، فرهنگ، ســینما 
یا سیاســت فعالیت می کند، باید همان حوزه را به صورت 
عمیق بشناســد و با مطالعه مســتمر، به مرجع تخصصی 

آن تبدیل شود.
عضــو هیئــت علــمی دانشــگاه صــدا و ســیما، یــکی از 
ضعف های جــدی بخشی از خبرنــگاران امروز را ناآشــنایی 
حرفه ای با زیست بوم شبکه های اجتماعی می داند و افزود: 
خبرنگار امروز باید بداند اینستاگرام چه ویژگی هایی دارد، 
تلگرام چگونه عمل می‌کند، ایکس چه فرهنگی را شــکل 
داده و حتی شــبکه های داخلی مانند روبیکا، ایتا و بله چه 
تفاوت هایی با یکدیگر دارنــد و هر کدام چــه مخاطبانی را 

جذب کرده اند.
اوادامــه داد:  هــر شــبکه اجتمــاعی، یــک اکوسیســتم 
رســانه ای مســتقل اســت و نمی توان بــا یک نســخه واحد 
در همه آن هــا فعالیت کــرد. چرا کــه هر پلتفــرم فرهنگ، 
مخاطب و شــیوه تعامل خاص خــود را دارد. اگــر خبرنگار 
این فضا را نشناســد، به جای آنکه بر مخاطب اثر بگذارد، 
خود تحت تأثیر جریان های حاکم بر شبکه های اجتماعی 

قرار می گیرد.
موسویان بیان کرد: خبرنگار باید جامعه مخاطبان خود 
را بشناسد و پیرامون آن ها یک شبکه ارتباطی شکل دهد. 
مخاطب امروز تنها دریافت کننده خبر نیست؛ او می تواند 
تولیدکننده محتوا، تحلیلگر و حتی همکار رسانه در فرآیند 

اطلاع رسانی باشد.
موســویان یــکی از چالش‌هــای جــدی رســانه در ایــران 
را فقــدان آموزش هــای مســتمر و متناســب بــا تحــولات 
فنــاوری می داند و اظهــار کــرد: معاونت مطبوعــاتی وزارت 
فرهنگ باید سال ها پیش برای زیست رسانه ای در جامعه 
شبکه ای برنامه ریزی می کرد و دوره های آموزشی متناسب 

»خبر« دیگر کمیاب نیســت؛ آنچه  سمیرا جعفری
کمیــاب شــده، اعتمــاد اســت. در عصــر گزارش

شــبکه های اجتمــاعی و هــوش مصنــوعی، هــر 
گوشی یک رسانه اســت و هر کاربر می‌تواند روایت خودش را منتشر کند. در 
چنین فضایی، این پرسش بیش از هر زمان دیگری مطرح است که آیا خبرنگار 
هنوز مرجع افکار عمومی اســت یا جای خود را به اینفلوئنســرها و روایت های 
بی نام ونشان داده است؟ به مناسبت روز خبرنگار، روزنامه صبا این پرسش را 
با جمعی از روزنامه نگاران، مدیران رسانه و استادان ارتباطات در میان گذاشته 
تا از دل پاسخ های متفاوت، تصویری از امروز و فردای حرفه ای ترسیم کند که 

هنوز ستون اصلی حق مردم برای دانستن است.

آیا عصر آیا عصر 

خبرنگاری خبرنگاری 

تمام شده تمام شده 

است؟است؟

حرفه ای که هنوز حرفه ای که هنوز 
برای حقیقت می جنگدبرای حقیقت می جنگد

شنبه های 
چالشی روزنامه صبا؛ 

تریبونی آزاد برای اهالی 
فرهنگ و هنر


